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[BRAHIM HASHIM s CO
PEGUAMBELA & PEGUAMCARA - ADVOCATES & SOLICITORS
Shop Lot No: 5 (Ground Floor), Jalan Sukun 4 / 7

Seksyen 4, Shah Alam, 40000 Selangor D.E
TEL : 014 - 625 2525 03 - 5513 2525 017-359 0854 FAX : 03-5518 4020 E-MAIL : major@ibrahim-hashim.com

Mcijor IBRAHIM BIN HASHIM (Retired) YourRef =+ -+~ 7

LLB (Hons) (UITM), MBA (UUM) o i 3 ol : 14

PGD Syariah Law & Practice (UIAM) E}SHF'@?":T—: B iy BJ %
Y.B. Dato’ Ir. ISKANDAR BIN ABDUL SAMAD 16 April 2015

EXCO/Pengerusi Jawatan Tetap Perumahan
Pengurusan Bangunan Dan Kehidupan Bandar

Tingkat 5, Bangunan Sultan Salahuddin Abdul Aziz Shah
40,000 SHAH ALAM, Selangor D.E.

Yang Berhormat Dato’,

- MESYUARAT MEMBINCANGKAN PENYELESAIAN MASALAH BERKAITAN PANGSAPURI SER!
CAHAYA - KEJADIAN HAKISAN TANAH DAN RUMAH SAMPAH YANG HAMPIR ROBOH

Saya ialah mantan Pengerusi IMB Pangsapuri Seri Cahaya, di alamat: Jalan Pandan Cahaya %
Ampang Selangor. Pada 15 April 2015, saya telah menghadiri Mesyuarat tersebut di atas di
tingkat 5 Bangunan SUK. Mesyuarat telah dipengerusikan oleh Puan Norzaton Aini Binti
Mohd Kassim.

Saya ingin mengambil kesempatan ini untuk menzzhirkan ucapan SYABAS ! serta rasa puas
hati dan kegembiraan di atas kecekapan Pegawai YB Date’, iaitu Puan Nazahaton Aini Binti
Mohd Kassim yang telah mempengerusikan Mesyuarat tersebut. Dalam keadaan yang saya
perhatikan agak kritikal, tidak menentu, serta seoiah-olah berlakunya saling tolak-menoiak
tanggungjawab, saya dapati Pegawai YB, Puan Nazahaton telah bertindak pantas secara bijak
serta tegas dalam membuat’keputusannya dengan memberikan pandu-arah yang bertepatan.
Saya sangat berharap agar minit mesyuaratnya juga akan di rekodkan secara demikian rupa.

Sesungguhnya, Puan Pengerusi telah mencerminkan daya kepimpinan yang tinggi, ketegasan
serta ketepatan didalam menganalisa keadaan serta usahanya boleh menyeiamatkan kami
dari keadaan bahaya dan mengelakkan tindakan undang-undang diambil terhadap kerajaan.

Bagi pihak sekalian Penghuni Pangsapuri ini saya ingin merakamkan ucapan terima kasih yang
tidak terhingga kepada YB Dato’ yang dikasihi kerana telah bersungguh-sungguh berusaha
menentukan agar masalah keselamatan ini dapat ditangani dengan segera. Insha Allah.

Sekian, terima kasih.
Yang Jkhl

MEJAR IBRAHIM HASHIM (BERSARA)}
m—




BIRO PENGADUAN AWAM

PEJABAT NEGERI SELANGOR
JABATAN PERDANA MENTERI

TINGKAT 10, MENARA PPNS,

PUSAT DAGANGAN UMNQO SHAH ALAM,
LOT 8, PERSIARAN DAMAI, SEKSYEN 11
40000 SHAH ALAM, SELANGOR

Surat Tanpa Setem

. Biro Pengaduan Awam

s, Jabatan Perdana Menteri,
Zas-Peti Surat 9000,

/Kuala Lumpur.

No.Tel :03-5513 3777

No. Faks : 03 - 5510 6358

Portal

www.pch.gov.my

Ruj. Kami: BPA.600-1/02/2015/PCB.209938

Ketua Pengarah Eksekutif

Lembaga Perumahan Dan Hartanah Selangor
Tingkat 5, Podium Utara

Bangunan Sultan Salahuddin Abdul Aziz Shah
40503 SHAH ALAM

Tuan/Puan,

Tarikh: 05 Mac 2015

KES PCB.209938: Notis Amaran Tunggakan Rumah Awam Kos Rendah (RAKR)

Saya dengan hormatnya menarik perhatian tuan/puan berhubung perkara di atas.

2. Biro Pengaduan Awam merakamkan setinggi-tinggi penghargaan atas kerjasama yang telah
diberikan dalam menyelesaikan aduan ini. Semoga kerjasama erat ini akan dapat diteruskan di

masa hadapan.
Sekian, terima kasih.,
"BERKHIDMAT UNTUK NEGARA"

Saya yang menurut perintah,

(ABDUL RAZAK BIN ABDUL LATIF)
Pengarah

Biro Pengaduan Awam

Jabatan Perdana Menteri

Pejabat Negeri Selangor

Tel 1 0355133777
Emel : abdul_razak@pcb.gov.my

Ini Adalah Cetakan Komputer, Tandatangan Tidak Diperlukan.



